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IYILESTIRME EYLEM PLANI

GUCLU YONLER
No GUCLU YONLER (GY) TESPITLER IYILESTIRME ADIMI
Kurumun politikalarina ve bu politikalarin boliime sirayet etme
Bu giigli yanin sirdiriilebilmesi igin diizeyine iliskin olarak danigma kurullarinda geri bildirim
politikalarin uygulamalara yansimalarinin alinmast e - .
izlenmesi ve degisen ihtiyaglara gore Dis  paydaslarin  gorislerinin  alindigina  dair  raporlar
gitncellenmesi olusturulmasi. Ilgili politikalara iliskin dis paydas ve i¢ paydas
Bolge ve toplum ihtiyaclarina yonelik g(.).rl.l'slenrm'l.rz degqlenduﬂmem. - Lo .
tincel bir sekiz yariyillik 6gretim planina Boliimiin dgrenci sayisinin artisa bagli staj yeri sorununa yoqehk
fahi olunmas yeni staj stratejisi geligtirememis olmasi. (Bir yil igerisinde
Ulusﬁararam eviem lant hedeflerine uveun alanda acilan yeni alanlar takip edilerek staj kuruluslar
olan  ders n?iifre dra’ltma sahi olun}rlfam havuzunun genisletilmesi planlanmaktadir. )
(Ornegin: Yesil Sosyal HizIr)net Kirsal I¢c paydaslarm karar alma siireclerine katilimmin tam olarak
Kurumun Kkalite giivencesi, egitim-ogretim, Kalklr%m; ves Sos ;]1 Hizmet ’ Sosval saglanamamast ve alinan geri bildirimlerin, iyilestirme
H arastirma Hizmette Bilai Y Teknolo'iI’eri yve stire¢lerine tam olarak yansitilmamasi gelismeye agik yontdir.
> Gelistirme, toplumsal katki, uluslararasilasma ve Diiitallesme igbi derslerinfn iincel 2024-2025 Bahar doneminden itibaren I¢ paydaslar ile diizenli
o yonetim politikalarim olusturmus ve paylasmis J i & & yulik  toplantilar  yapilmast ve anket caligmalarinin

olmasi

miifredatta yer almast)

2019-2020 Giiz doneminden itibaren ig
paydaslar ile diizenli yillik toplantilar
yaptlmasi  ve anket c¢aligmalarinin
sonuglandirilarak boliim kararlarina ve
egitim  programinin  degerlendirilmesi
calismalarina yansitilmast.

Kalite gilivence sistemi igerisinde; egitim,
aragtirma ve idari siire¢lerde i¢ ve dis
paydas goriislerini almaya yonelik anket
vb. ¢alismalarin baslatilmasi.

sonuglandirilarak bolim kararlarma ve egitim programinin
degerlendirilmesi ¢aligmalarina yansitilmasi.

Akademik personel ve Ogrencilerimizin kalite giivence
stireclerinin  siirdiiriilmesi, iyilestirilmesi ve gelistirilmesinde
aktif rol almasi.

Uluslararasi eylem planina uygun olarak miifredat iceresindeki
derslerinin gozden gegirilmesi.

Birimimizde egitim-6gretim, arastirma ve topluma hizmet

faaliyetlerinde kalite giivence
sisteminin izlenebilen, 6l¢iilebilen ve tim i¢ ve dis paydaslarin
bilgisine sunulabilen seffaf ve

acik bir degerlendirme mekanizmasi olusturulmasi.




GY-2

Paydas geri bildirim mekanizmasi olarak coklu
yontemlerin kullanilmasi

Paydas geri bildirim mekanizmalar1 olarak
coklu yontemlerin kullanilmaya devam
etmesi

Dis paydaslarla toplanti yapilmasi ve bu toplantilarin geri
bildirimlerin uygulanabilirligini degerlendirmek icin
kullanilmast.

Ogrenci geri bildirimlerinin anket ve web sitesi iizerinden
almmasina ek olarak danigmanlardan Ogrencilerle ilgili geri
bildirimlerin alinmasi ve raporlanmasi .

Raporlarin béliim kurullarinda goriisiilmesi

Dis paydaslardan alinan geri bildirimlerin planlama ve izleme
siireglerine entegre edilmesi. Ornegin Bolim miifredat
degisikligi hakkinda dis paydas goriisiiniin alinmasi i¢in danisma
kurulu toplantisinin planlanmasi

GY-3

Kurumda aidiyeti gii¢clii ve motivasyonu yiiksek
o0gretim elemani kadrosunun bulunmasi

Ogretim elemanlarmin kurumsal aidiyetin
ve motivasyonun yillik uygulanan anketler
vasitast ile degerlendirilmesi 6nemli bir
uygulama olup bunun siirekliliginin
saglanmasi ve degerlendirme sonuglarinin
paydas katilmli degerlendirilmesi ve
sonuglar dogrultusunda iyilestirmelerin
yapilmasi.

Diger iniversitelerle is birliginin arttirilmasina ve ortak
etkinliklerin, faaliyetlerin diizenlenmesi.

Ogretim elemanlarmin yayin ve proje basarilarmin web sayfalari
ve sosyal medya izerinden paylasilmasi ve takdir
mekanizmasinin igletilmesi.

Elde edilen sonuglarin boliim kurullarinda degerlendirilmesi.

GY-4

Ogretim elemam basina diisen 6@renci sayisimin
diisiik olmasi, danisman ve 6gretim elemanlarinin
ulasilabilir olmasi

Ogretim bagma diisen dgrenci sayilarmin
ozellikle sosyal hizmet programlarinda
diisiiriilmesi yoniinde 6nlem alinmasi.
Akademik danigmanlik hizmetlerine iliskin
ogrencilerden geri bildirimin  siirekli
alinmasi ve geri bildirimler dogrultusunda
iyilestirmelerin yapilmasi gii¢lii yaninin
stirdiiriilebilmesi.

Ogrenci geri bildirimlerinin her ders donemi sonrasi, béliim ve
birim komisyonlarinda degerlendirilmesi ve sonuglarin
paylasilmasi.

Ogrencilerin  6gretim elemanlarmin ulasilabilirligini artirict
onlemler alinmasi  (6rnegin, damigmanlik saatlerinin web
sitesinde paylasilmasi, daha agik iletisim kanallar1 vb.)

Artan Ogrenci sayisina iliskin her doénem &grenci sayisi
paralelinde ogretim elemant kadro isteklerinin Dekanliga
iletilmesi.

GY-5

Ogretim elemanlarimin ofis donamm ve ders
kaynaklar1 konusundaki taleplerinin ivedilikle
karsilanmasi

Bolim icindeki taleplerin karsilanmast,
iyilestirme caligmalarinin Ogretim
elemanlarindan alinan geri bildirimlerle
iligskilendirilmesi

Boliim kurullarinda taleplerin ve iyilestirmelerin degerlendirilir
ve ¢oziim Onerileri belirlenir.
Kaynak taleplerinin b6liim karariyla iletilmesi

GY-6

Program tasarimi ve onayina iliskin siireclerin
tanimli olmasi

Program tasarimi ve onayma iligkin
siireclerin paydas katilimli izlenmesi ve
izlem sonuglart dogrultusunda iyilestirme
calismalarinin siirdiiriilmesi.

Dis paydas katilimli bir miifredat degerlendirme ve vizyon
gelistirme etkinliginin diizenlenmesi.
Elde edilen sonuglarin boliim kurullarinda degerlendirilmesi.




GY-7

Ogrencilere verilen ders izlencelerinin 6grenci
merkezli  6grenme, O0gretme  ve olgme
degerlendirmeyi kapsamasi

Ogretim yontem ve tekniklerinde ve 6lgme
degerlendirme  yontemlerinde  6grenci
merkezli yaklagimin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi ve konuya iligkin
iyilestirmelerin yapilmasi.

Alaninda gerekli yetkinlige sahip akademik
kadronun varligi,
akademisyenlerimizin, uzmanhk
alanlarinda nitelikli eserlere sahip olmasi.
Yenilik¢i O0grenme modelleri
dogrultusunda sunulan egiticilerin egitimi
programlarina katilim

Miifredattaki tiim derslerin yenilik¢i Ogrenme ve Olgme
sistemlerine entegre edilmesi.

Yenilik¢i 6grenme yontemlerine iliskin 6grenci ve dgretim tiyesi
geribildirimlerinin boliim kurullarinda degerlendirilmesi.

Alanla ilgili giincel ve yenilikgi egitim iceriklerinin takip edilip,
ihtiya¢ halinde konunun boliim kurullarinda ele alinip, birime
egitim talebinin gonderilmesi

GY-8

Ogrenciler icin oryantasyon, kariyer gelisimi vb.
Konularda webinarlarin yapilmis olmasi

Ogrencilerden oryantasyon ve kariyer
gelisimine yonelik alinan geri bildirimlerin
sistematik alinmasi ve geri bildirimler
dogrultusunda iyilestirmeler yapilmasi.

Oryantasyon sunumunun yapilmasi ve bu sunum hakkinda
ogrenci geri bildirimlerinin toplanarak analiz edilmesi.
Webinarlarin ve diger 6grenci destek hizmetlerinin periyodik
olarak devam ettirilmesi.

Hem kurumsal bir arsiv olusturulmak hem de etkinliklerin etki
capi genisletilebilmek i¢in webinar, seminer gibi etkinliklere
iligkin fotograf arsivinin olusturulmasi ve web sitesinde diizenli
olarak yayinlanmasi.

Y1l sonuna kadar sosyal hizmet kurum ve kuruluslariyla is birligi
iceren en az bir seminer/konferansin diizenlenmesi.

GY-9

Kurumun oéncelikli arastirma alanlarmmn ilgili
paydaslar ve ulusal oncelikler dogrultusunda
belirlenmis olmasi

Bu giiclii yanin devam ettigi anlagilmakta
olup gelecekte de siirdiiriilmesi i¢in ilgili
alanlardaki faaliyetlerin sosyal hizmet alan1
basta olmak tizere tiim oncelikli alanlarda
artirtlarak devam ettirilmesi ve degisen
paydas beklenti/ihtiyaclarmin periyodik
izlenmesi

Ulusal ve uluslararasi aragtirma faaliyetlerin artirilmasi ve
paydaslarla diizenli iletisim saglanarak arastirma ihtiyaglarinin
belirlenmesi

Aragtirma alanlarinda yillik izleme ve raporlama siiregleri
olusturulmasi, paydaslardan geri bildirimler alinarak stratejik
planlarin giincellenmesi.




GELISMEYE ACIK YONLER

No

GELISMEYE ACIK YONLER (GA)

TESPITLER

IYILESTIRME ADIMI

GA-1

Universite kalite komisyonu ile birim Kkalite
komisyonlar1 arasindaki esgiidiimiin arttirilmasi

Paydas katihmmm ve etkisini arttiracak, kurumsal
kiiltiriik  yayginlastiracak i¢  kalite giivencesi
mekanizmalarmm (siirecler, PUKO cevrimleri, kalite
araglari, kalite el kitabi) olusturulmasi

Kalite Komisyonu toplanti tutanaklarin
stratejik plan gosterge gerceklesme
sonuglarinin detayli degerlendirilmesi
Eylem planlar ile ilgili takip toplanti
yapilmamast

Kalite El Kitab1 ve PUKO ¢evrimlerinin
boliim siireclerine yansitilma ihtiyaci

Bolim kalite komisyonun birim kalite komisyonu takip eden
hafta i¢inde periyodik olarak toplanmasi ve ilgili hususlar1
bdliim geneline yaymasi.

Kalite Koordinatorliigii tarafindan hazirlanmis olan Kalite El
Kitab1 ve PUKO ¢evrimlerinin boliim siiregleri gergevesinde
uygulanmasi.

BIDR siireclerinin yakindan takip edilmesi ve diizenli olarak
kanit dosyalarina kanitlarin yiiklenmesi

Bolimiin diizenli 6z-akran degerlendirmeleri yapmasi ve
gelistirmeye agik yonlerini tespit etmesi

Eylem planlarinin danigma kurullarinda tartisilmasi  ve
beklentilerin paylagilarak izlenmesi

GA-2

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve
organizasyonel yapinn isleyisi ve etkinhiginin izlenmesi,
paydas katihmh degerlendirilmesi ve sonuclar
dogrultusunda iyilestirme c¢alismalarimin yapilarak
paydaslara duyurulmasi: Uluslararasilasma
siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapimn isleyisi
ve  etkinliginin  izlenmesi, paydas  katihmh
degerlendirilmesi ve  sonuglar  dogrultusunda
iyilestirme calismalarimin  yapilarak paydaslara
duyurulmasi, Erasmus ve Mevlana programlarinin
yam sira kurumun uluslararasi 6grenci cekmeyle ilgili
siireclerinin  tamimlanmas1 ve bu dogrultuda
faaliyetlerin yiiriitiilmesi , pandemi gibi egitim-6gretim,
arastirma gelistirme siirec¢lerini etkileyen acil durumlar
icin de siirekli iyilestirmeyi saglayacak planlamalarin
olmasi ve bu dogrultuda uygulamalarin
gerceklestirilmesi

Orgiin egitimdeki yabanci 6grenciler
icin Uluslararasi Ogrenci
Koordinatorliigi  ve YOS  vb.
koordinatorliigiin =~ henliz ~ mevcut
yapilanmada yer almamast

Erasmus anlagsmalarina ve is birliklerine yonelik mevcut
durumun analiz edilmesi.

Ders bilgi paketlerinin uluslararas1 uyum diizeyleri
bakimindan gozden gegirilmesi ve iyilestirilmesi

Uluslararas: iligkiler ofisi duyuru ve bilgilendirmelerinin
boliim kurullarinda giindeme alinmasi.

Boliim kurullarinda egitim siireclerinin devamliligi saglanacak
sekilde ¢evrimigi egitim, uzaktan erisim ve hibrit modellerin
uygulanabilirligi degerlendirilmesi

Oryantasyonlarda ve  Ogrenci  goOriisme  saatlerinde,
iiniversitemizin ikili anlagmali oldugu yurti¢i {iniversiteler
hakkinda bilgi verilmesi, 6grencilere degisim programlart,
akademik is birlikleri ve uluslararasi egitim firsatlarinin
artirilmast




GA-3

Kurumun uluslararasilasma politikasina; degisim
programlariy, uluslararasi o6grenciler, uluslararasi
akademik  personel, uluslararast1  arastirmaci,
uluslararas1 aglar ve organizasyonlar, miifredatin
uluslararas1 yaklagimlarla uyumu, ortak diploma
programlan etkinlikleri konularim daha kapsamh
sekilde yansitmasi politika metaninin
uluslararasilasma siirec ve mekanizmalarini,
organizasyon yapisini, zamanlamayr ve gelistirme
cercevesini 0zetlemesi uluslararasilasma politikasinin
etkililigini yillar temelinde karsilastirmah olarak
degerlendiren mekanizmalarin da olusturulmasi

Uluslararas1 aragtirmaci, uluslararasi
aglar ve organizasyonlar, ortak diploma
programlari,  organizasyon  yapisi,
zamanlamay1 ve gelistirme gergevesinin
de bir sonraki giincellemede igerige
yansitilmast

Bolim kurullarinda uluslararasilasma politika hedeflerinin her
yil sonunda degerlendirilmesi ve paydaslarla gozden
gegirilmesi

GA-4

Akademik ve idari insan kaynaklarimin tesvik ve
odiillendirilmesine iliskin tammmh mekanizmalarin
gelistirilmesi

Kurumda 27.06.2018 tarih ve 30461
sayili resmi gazetede yayinlanan
Akademik tesvik YoOnetmeligine gore
akademik  faaliyetlerin  tesvikinin
saglandigi  anlagilmakta olup bu
yonetmelikte egitim faaliyetlerine ait
puanlamalar arastirma faaliyetlerine
karsin diislik kalmasi.

Universite  biinyesinde  gelistirilecek  olan  takdir
mekanizmalarimin béliim igerisinde de isletilmesi.

Boliim bazinda bagari belgelerinin diizenli olarak verildigi bir
odiillendirme sistemi olusturulacaktir

GA-5

Kamuoyunu bilgilendirme ve yonlendirme konularinda
tamimbh siireclerin gelistirilmesi

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmesi
ancak heniiz izleme ve iyilestirme
calismalarinin yeterince yapilmamasi
Sosyal hizmet bolimii kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarmin izleme ve iyilestirme
caligmalarini arttirilmasi

Boliim web sayfasinin boliimdeki tiim gelismeleri kamuoyu ile
paylasilacak sekilde etkin tutulmasi.
Web sayfasinin etkilesim diizeylerinin analiz edilmesi.

GA-6

Kurum genelinde ders bilgi paketlerindeki eksikliklerin
giderilerek ders izlenceleriyle uyumunun saglanmasi
ogrenci merkezli ogrenme Ogretme ve Olgme
degerlendirme kapsaminda gelistirilmesi

Ders bilgi paketi eksikliklerinin
tamamlanmadigi ve bu eksikliklerin
tamamlanmasi ve ders bilgi paketlerinin
ders izlenceleri ile uyumlu hale
getirilmesi

“Bologna  Bilgi Paketi  Degerlendirme”  raporunun
hazirlanmasi, yil igindeki ilk boliim kurulunda eksikliklerin
tiim taraflarla paylasilmasi ve takip eden toplantiya kadar
iyilestirmelerin yapilmasi.

GA-7

TYYC ve program ciktilar1 matrislerinde ve is yiikii
hesaplamalarindaki eksikliklerin tamamlanmas1 ve
ogrenci merkezli degerlendirmeye yer verilmesi

TYYC ve Program Ciktilart
matrislerinde ve is yuki
hesaplamalarindaki eksikliklerin lisans
ve lisansiistii sosyal hizmet
programlarda tamamlanmasi ve
giincellemelerin ~ sistemde  goriiniir
kilinmasi.

Her yil basinda ve sonunda olmak iizere Bologna bilgi
paketlerinin goézden gegirilerek, ilgili eslestirmelerin ve is
yiiklerinin dogrulugunun kontrol edilmesi ve gerekiyorsa
iyilestirmeler yapilmasi.




GA-8

Programlarin tasarlanmasi, uygulanmasi ve
giincellenmesi siirecinde i¢c ve dis paydaslarin
goriislerinin sistematik olarak alinmasi programlarin
izleme degerlendirme c¢alismalarina ve paydas
goriislerine gore iyilestirilmesi

Program tasarimi ve onayi siireclerine
i¢ ve dis paydas katilimini garanti altina
alan taniml1 siire¢lerin olusturulmasi ve
paydas katilimi dogrultusunda yapilan
iyilestirmelerin goriiniir kilinmasi

Ogrencilerden konuyla ilgili siirekli geribildirimlerinin
alinmasi. Akademik danmigmanlik memnuniyet anketinin
olusturularak her dénem &grenciler tarafindan doldurulmasi ve
raporlanmasi. Sonuglarin dénem sonunda gerceklestirilen
bolim kurulunda goriisiilmesi ve aksiyon planlarinin
olusturulmasi

I¢ ve dis paydas geribildirimlerinin boliim kuruluna dahil
edilmesi.

Egitim &gretim siirecinde dersin sorumlu 6gretim iiyesinin 0
dersin bilgi beceri ve kazanimlarint ne Olciide Sgrenciye
kazandirdigin1  tespit etmek amagli uygulanan &grenci
memnuniyet anketinin sonuglarinin her doénemin sonunda
bolim kurullarinda tartisilmast ve aksiyon planlarinin
olusturulmasi

Akademik danigmanlar ve dersin sorumlu hocalarinin da
ogrencilerin egitim dgretim performanslarini degerlendirecegi
ogretim performanslarini formunun olusturulmasi

Her egitim 6gretim y1li sonunda 6grenci memnuniyet anketi ve
ogrenci degerlendirme formu sonug¢larmin bolim kurulunda
tartigtlmasi ve aksiyon alinmasi

GA-9

Akademik damismanhk ve geri bildirim verme
siirecinde  izleme degerlendirme ¢alismalariin
yapilmasi

Kurumun akademik danismanliga ve
geri bildirimlere iligkin izleme ve izlem
sonuglarina gore iyilestirmelere yonelik
uygulamalarini goriiniir kilmasi

Ogrenci memnuniyet anketleri {izerinden elde edilen
sonuglarin, her donemin sonunda bdlim kurullarinda
tartigilmasi ve aksiyon planlarinin olusturulmasi

Akademik danigmanlik siireclerine yonelik Ogrenci geri
bildirimlerinin yalnizca donem sonunda degil, siirekli bir
sekilde toplanilmasi

GA-10

Ogretim elemani yetkinligi, performans
degerlendirmesi ve yiikleri konusunda ve egiticilerin
egitimi konusunda sistematik bir yaklasimin olmasi

Alaninda gerekli yetkinlige sahip
akademik kadronun bilgi, beceri ve
yetkinliklerinin ihtiyag¢ analizi anketiyle
her y1l belirlenmesi

Performans gosteren akademik
personele ile bilimsel faaliyet ve
etkinliklerine yeterince Odiillendirme
mekanizmalarinin sunulmamasi

Egitim ihtiyaglarinin ortaya ¢ikmasi durumunda ilgili konunun
boliim kurullarinda ele alinmasi ve birime egitim talebinin
gonderilmesi

Diizenlenen egitimlerin etkisini dlgmek igin egitim sonrasi
izleme siireclerinin olusturulmasi

Alanla ilgili giincel ve yenilikgi egitim igeriklerinin takip
edilip, ihtiyag¢ halinde konunun boliim kurullarinda ele alinip,
birime egitim talebinin gonderilmesi




GA-11

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim ve
arastirma-gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere
yapilan uygulamalarm; ihtiya¢ analizleri, katihm
sertifikas1 verme, verilen egitimlerin etkililigini farkh
yontemlerle degerlendirme gibi yollarla etkisinin
artirilmasi, bu egitimlerin sonucunda akademik
personelin egitim 6gretim yetkinligindeki gelismelerin
izlenmesi

Ogretim ve aragtirma-gelistirme
yetkinligini gelistirmek {izere verilen
egitimlerin etkililiginin farkli
yontemlerle degerlendirilerek
degerlendirme sonuglar1 dogrultusunda
iyilestirmelerin yapilmasi1 ve yapilan
iyilestirmelerin goriiniirliigiiniin
saglanmasi

Ayrica akademik performans izleme
sisteminin uygulamaya konulmasi ve
O0gretim elemanlarinin  6gretim  ve
arastirma-gelistirme yetkinligini
gelistirmeye iliskin alinacak iyilestirme
kararlarinda bu sistemden alinacak
verilerin de gbz dniinde bulundurulmasi

Akademik Performans Bilgi Sistemi girislerinin her dénem
basinda kontrol edilmesi ve giincellenmesi

Bolim i¢inde AR-GE c¢alismalarina yonelik ihtiyaglarin
goriigiilmesi ve yapilabilecek iyilestirmelerin tasarlanmasi.

GA-12

Ogrenci merkezli bir yaklasimmn kurum genelinde
ogretim yontem ve tekniklerine yansitilmasi, aktif ve
etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin 6gretim
elemanlarma sunulan egitimlerin ve ozellikle bu
konuda uzaktan egitim siirecinde alinan Gnlemlerin
gelistirilmesi

Bolim i¢cimdeki derslerin  6grenci
merkezli yontem ve  teknikleri
kullanmada smirliliklar oldugu, 6grenci
is yiikiine dayali AKTS
hesaplamalarinda  6grenci  merkezli
yontem ve teknik kullaniminin dersin
AKTS ig yikii hesaplamalarina
yansitilmasinda  siirhiliklar — oldugu
tespit edilmesi.

Tim derslerin yil ig¢i etkinlikleri ve yenilik¢i Ggrenme
yaklagimi igermesi.

Ders siirecleri ile aragtirma siireglerinin entegre edilebilmesi
i¢in, TUBITAK ve BAP &grenci proje sayilarmin arttirilmasi
Ogrenci geri bildirim sonuglarinin, i¢ paydas toplantilarinda
ogrenciler ile paylasilmasi veya 6grenci temsilciliginin daha
aktif hale getirilerek temsilci araciligi ile diizenli olarak
aktarilmasi

GA-13

Gecmise yonelik 68retim elemani basina diisen ders
yiikii ortalamasi ve standart sapmasinin belirlenmesi

Standart ~ sapmasinin  belirlenmesi
calismalar1 heniiz gerceklestirilmemis
olmasi.

Tim 6gretim elemanlarinin diger gérev ve yil i¢i ¢aligmalari
da g6z oniine alinarak dengeli dagitiminin yapilmasi.

GA-14

Ogretim elemanlarinin ders gorevlendirmelerinde ilgili
kriterler dogrultusunda degerlendirildigini gosteren
raporlamalar ve bu bilgiler/raporlar siirecin
iyilestirilmesinde nasil kullanildigina iliskin siireclerin
belirlenmesi

Siirecin izlenmesi ve izlem sonuglarma
dogrultusunda iyilestirmelerin
yapilmasi

Ogretim elemani1 basina diisen dgrenci
sayisinin fazla olmasi, zaman iginde
gittikge artmasi, bunun da ozellikle
uygulamaya yonelik egitimleri olumsuz
yonde etkilemesi.

Ders isi yiikii analizlerinin her dénem i¢in yapilmasi ve ders
dagiliminin tiim taraflarin katilimi ile gergeklesmesi.

Ders dagilim ve is yiiklerinin doénem sonlarinda bdlim
kurullarinda degerlendirilmesi ve yeni ders dagilimlarinin bu
cercevede yapilmasi.

Artan Ogrenci sayisina iligkin her donem Ogrenci sayisi
paralelinde &gretim elemam1 kadro isteklerinin Dekanliga
iletilmesi.




GA-15

Kurumun tiim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte
sosyal, Kiiltiirel ve spor faaliyetlerinin birimler arasi
denge  gozetilerek yiiriitiilmesiyle birlikte bu
uygulamalarin ve faaliyetlerin sonuclarimin izlenmesi

Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyet sayisinda beklenen degerin
altinda kalmasi

Ogrencilerin, ogrenci topluluk
faaliyetlerinden memnuniyet
diizeylerinin oldukga diisiik olmasi

Bu nedenle hedef degerlere ulasmaya
yonelik  Onlemlerin  alinmast  bu
faaliyetlerin  sonuglarinin  izlenerek
gerekli iyilestirmelerin yapilmasi

Yil sonunda, ders gorevlendirme siireclerinin  genel
degerlendirmesi yapilmast.

Potansiyel yeni Ogrenci kuliiplerinin ac¢ilma ile ilgili
ogrencilerden goriis alinmasi ve raporlastiriimasi

GA-16

Engelli 6grencilere yonelik yapilan faaliyetlerin
goriiniir kihnmasim saglayacak belge ve bulgularin
paylasilmasi

Birim i¢  degerlendirme raporu
sonuglarina ve alman geri bildirimlere
gore iyilestirmelerin yapilmasi ve
duyurulmasi

Engelli Ogrencilerin egitim odgretim
siire¢lerine katilimi konusunda
erigilebilirligin saglanamamis olmasi

Ic paydas olan oOgrencilerden engelli &grencilerin
erisilebilirligini artiracak projeler ve fikirler konusunda goriis
alinmasi.

Ogrenci ve personel memnuniyet anketlerine engelli
ogrencilere yonelik sorular dahil edilmesi.

Birim engelli akademik danigmanindan diizenli olarak geri
bildirim alinmasi

Engelli 6grencilere akran destegi i¢in akran destek grubunun
olusturulmasi

GA-17

Arastirma kaynaklarina iliskin; kurumun arastirma ve
gelistirme altyapisinin gelistirilmesi

Ogrencilerin derslerde
yararlanabilecegi uygulama smifinin
bulunmamast

Sosyal hizmet
yararlanabilecegi bir
laboratuvarinin olmamast
Kiitiphanedeki  basili  kaynaklarda
kisitlilik olmast

ogrencilerinin
bilgisayar

Aragtirma ve gelistirme altyapisina iligkin G&grencilerin
beklentilerini anlamaya ydnelik anket yapilmasi ve anketin
raporlagtirtlmasi

Boliim i¢inde dgrencilerin egitim ve 6gretim faaliyetleri i¢in
tespit edilen ihtiyaglarin boliim kurullarinda goriisiilmesi ve
ilgili talebin olusturulmasi

GA-18

Arastirmacilarin arastirma ve gelistirme
performanslar1 ile yetkinliklerinin  artirnlmasina
yonelik uygulanmakta olan arastirma yontemleri
egitim ve uygulama merkezi (AYEUM) isimli ¢evrimici
portal haricinde izlenebilir ve siirdiiriilebilir
yontemlerin gelistirilmesi

Bu GA’da AYEUM ve PO tarafindan
yapilan egitimlerin bu ihtiyaglarla
ortisme durumu yeterli olmadigindan
istenilen gelismenin saglanamamasi.

Bolim 6gretim elemanlarmin veri analizi teknikleri, nitel ve
nicel aragtirma yoOntemleri, sosyal bilimlerde ileri diizey
istatistiksel yontemler, proje yonetimi gibi alanlarda diizenli
egitimler almasi

GA-19

Kuruma yeni Kkatilan arastirmacilara  yonelik
oryantasyon programi diizenlenmesi

Yeni katilan arastirmacilara yodnelik
oryantasyon  programi  konusunda
yeterli bilgi ve belgeye ulagilamamasi.

Kalite koordinatorliigli tarafindan hazirlanmis olan el
kitaplarina yonelik bolim kurullarinda goriis alinmasi.
Yeni katilan personel i¢in geri bildirim anketi diizenlenmesi




Arastirma ve gelistirme performanslar1 konusunda;
kurumda o6gretim elemanlarmmin  arastirma ve

Stratejik Plan gdostergelerinin bireysel
bazda izlenmesi faydali bulunmakla
birlikte, bu izlemenin ve YOKSIS

Stratejik plana paralel bir boliim eylem planinin olusturulmas,
eylem planlarinin periyodik olarak takip edilmesi ve

yiikleri sebebiyle sosyal hizmet kurum
ve kuruluslar1 ile ortak olarak
gerceklestirecegi projeleri
siirlandirmak zorunda kalmasi

o . e o e e e lizerinden yapilan bireysel ve birim sonuglarinin boliim kurullarinda degerlendirilmesi.
~ | gelistirme performanslan ile ilgili tiim boyutlar; . . qee e S . .
) : e L. .o - L ArGe performans izlemenin, Bolim icinde, arastirma performansi ile ilgili gelismelerin,
< | bireysel, boliim ve/veya birim diizeyinde sistematik bir i . - N ;
o . . < . o . sonuclarma gdére yeni gelistirme basarilarin ve zorluklarin paylasilacagi (deneyim paylasim
sekilde izleyecek ve degerlendirecek bir yontemin RN oy e .
P . planlamasi, uygulama ve iyilestirme toplantilar1 gibi) diizenli toplantilarin yapilmasi
gelistirilmesi .
calismalarina yansimasina dair
kanitlarin siirh olmasi
Aragtirma ¢iktilarinin toplumsal
faydaya donusturu}mem konusunda Arastirma ¢iktilartyla ilgili Tibitak Bilim Soylesilerinin, dig
planlamalarda diizenlemeler ve . . R
— N paydas katilimli  seminer/webinar veya  sOylesilerin
o | Kurumda aragtirma ¢iktilarmin toplumsal faydaya uygulamalar yapildigi anlasilmakla diizenlenmesi
5 doniistirilmesi I.J.Irl.!kte ulusal bollgjcgle. 1h.t1ya(;1ara. ne Stratejik plan ve kalkinma hedeflerinin bolim personeline
Olciide cevap verildiginin izlenmesi ve
A : o aktarilmasi.
sonuglarinin  gelistirilmesine ihtiyag
duyulmasi
T.o p.luma katki faaliyetleri ile 11g111. Ogretim elemanlarinin, idari personelin ve/veya 6grencilerin
bilgilerin korunmasi amaciyla gerekli e X
. gerceklestirdigi  calismalarin - kanitlartyla beraber faaliyet
dokiimanlarin dijital ortamlarda daha . o .
. . . . S formuna detayli olarak kaydedilmesi i¢in formun her akademik
dikkatli sekilde arsivlenmesine ihtiyag .. . . .. . . .
~ doénemin basinda gézden gegirilerek revize edilmesi
~ S duyulmasi. L
* | Sosyal sorumluluk projelerinin arttirnmasi i Coae - Web sayfalarinda sosyal sorumluluk projeleri ile ilgili arsivin
< Boliimdeki 6gretim  iiyelerinin  ders .. O
0 giincelliginin korumasi

Akademik personel talep edilmesi ve bdylece bolim ici
Ogretim elemanlarinin sosyal sorumluluk projelerine daha
fazla zaman ayirabilmesi




